
ПАМЯТКА ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 

Как купить авиабилеты: 

1. Найти варианты перелёта (страница Поиск). 

1.1. Указать маршрут (поля Откуда и Куда). 

1.2. Указать дату перелёта в поле Вылет "туда" (и дату перелёта обратно в 

поле Обратно, если требуется). 

1.3. Указать количество пассажиров (для указания пассажиров-детей нажмите 

на ссылку Я еду с детьми). 

1.4. При наличии промокода или карты лояльности нажать У меня есть купон 

на скидку / Оплата милями и заполнить соответствующие поля. 

1.5. Нажать Найти. 

2. Выбрать вариант перелёта (страница Выбор). 

2.1. Посмотреть детализацию вариантов (ссылки Прямой рейс, 1 пересадка, 

и т.п.). 

2.2. У подходящего варианта выбрать тариф перелёта (и тариф обратного 

перелёта, если требуется). 

2.3. Нажать Указать данные пассажиров. 

3. Указать данные пассажиров (страница Пассажиры). 

3.1. Заполнить поля по каждому пассажиру заказа. 

3.2. Заполнить поля блока Контактная информация. 

3.3. Нажать Выбрать услуги. 

4. Выбрать дополнительные услуги, если нужно (страница Услуги). 

4.1. Нажать Добавить для нужных доп. услуг. 

4.2. Указать параметры выбранных услуг (если требуется). 

5. Оплатить заказ (страница Услуги). 

5.1. Выбрать способ оплаты. 

5.2. Подтвердить ознакомление с УПТ и правилами перевозок и нажать 

Перейти к оплате. 

5.3. Для пластиковой карты указать реквизиты оплаты, нажать Оплатить, а 

затем – Завершить оплату. 

6. Получить документы по заказу (страница Квитанция). 

6.1. После оплаты пластиковой картой по электронной почте получить маршрут-

квитанцию и документы по доп. услугам. 

6.2. После бронирования по электронной почте получить данные заказа с 

информацией для проведения выбранного способа оплаты и соответствующим образом 

завершить оплату для получения билетов и документов по доп. услугам. 


